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Resumen

Este articulo aborda como han ido evolucionando la nociéon de construccion de la paz y
de sociedad civil a lo largo del tiempo y segun los distintos contextos. Se resalta en
particular en el papel de las mujeres en la construccion de la paz, como un actor que es a
menudo ignorado y excluido en los procesos de negociacion de la paz, pero es al mismo
tiempo esencial en las diferentes fases del conflicto. También se analiza el papel que
puede jugar la sociedad civil en la construccion del Estado y en los procesos de

reconciliacion posbélica.

Introduccion

En los ultimos afios han aumentado los estudios que destacan la importancia del papel
de la sociedad civil en la construccion de la paz. Existe un cierto consenso en el plano
internacional y gubernamental en considerar que el papel de la sociedad civil es clave
en los procesos de construccion de la paz. Naciones Unidas, al Comité de Ayuda al
Desarrollo, las Agencias de Cooperacion Internacional y las ONGD todos ellos afirman
esta premisa, sin embargo no todos hablan de lo mismo. Existen diferencias importantes
segun la institucion, el contexto y el enfoque desde el que se aborda, que reflejan formas
distintas de entender la construccién de paz. Construccion de paz y sociedad civil son
dos conceptos amplios y multidimensionales, que implican a una gran diversidad de
actores y acciones. Es necesario identificar entre las variedad de iniciativas que se
desarrollan en este marco, cuéles se complementan entre si y constituyen una estrategia
para lograr una paz sostenible y cudles son los principales obstaculos y contradicciones
que se presentan para pasar de la declaracion de principios a un plan de accién, que

verdaderamente incorpore a los actores de la sociedad civil en la construccion de la paz.



En este articulo se va a realizar un breve repaso sobre la evolucién del concepto de
construccion de la paz (peace building), que ha pasado de un enfoque centrado
principalmente en las situaciones de posguerra, a un concepto mas amplio que abarca el
conflicto en su conjunto, desde la prevencion, hasta la gestion y la rehabilitacion. Esto
plantea un marco de accidon amplio, de largo plazo que no estd exento de dificultades.
Dentro de este &mbito, queremos ofrecer una vision sobre cual ha sido el papel de la
sociedad civil, como uno de los actores que intervienen en los procesos de construccion
de la paz. En particular nos centraremos en dos dimensiones: en los procesos de
construccion del Estado y en la reconciliacion, porque son dos aspectos esenciales del
proceso de rehabilitacion posbélica en los que la intervencion de la sociedad civil ha
resultado ser clave. Asimismo, se abordara el papel de las mujeres en la construccion de

la paz como un dmbito en el que se debe avanzar y consolidar.

El concepto de la construccion de la paz (peace building)

La configuracion del concepto de construccion de la paz ha ido muy ligado a la propia
nocion de paz y conflicto y al andlisis de sus causas. Tradicionalmente la paz se ha
entendido como la ausencia de violencia directa o guerra. Esta nocidn tiene su origen en
la pax romana en su doble dimensién de imposicion del orden interno por una parte y
por otra la disuasion hacia el exterior a partir del poder militar, en la conocida maxima “
si quieres la paz, preparate para la guerra”. En la década de los sesenta, con la aparicion
de la investigacion para la paz como disciplina, algunos académicos, investigadores y
activistas avanzaron hacia un concepto mas amplio de paz que la relacionaba con la
justicia social, la igualdad, y el didlogo (Lederach, 1995; 1998; Galtung, 1969). Frente a
la “paz negativa” entendida como ausencia de violencia, se propuso “la paz positiva”
como un proceso complejo, de medio y largo plazo que se relaciona con los derechos
humanos, el desarrollo y el respeto del medio ambiente. Se consideraba el conflicto
como un elemento constitutivo de toda sociedad, que se produce en situaciones en la
que las personas o grupos sociales buscan o perciben metas opuestas, afirman valores
antagdnicos o tienen intereses divergentes. El conflicto no es positivo ni negativo en si
mismo, lo que es importante es la forma en que se regulan o transforman estas
incompatibilidades, si es de una forma destructiva o constructiva. A lo largo de la

historia los conflictos han sido una de las fuerzas motivadoras del cambio social y un



elemento creativo esencial en las relaciones humanas. La paz es un proceso encaminado

a promover formas constructivas de resolver los conflictos.

En la década de los sesenta, autores como Johan Galtung, Kenneth and Elsie Boulding'
abordaron la construccion de la paz desde una perspectiva centrada en las causas
estructurales de los conflictos y en los enfoques de “abajo arriba” (bottom up
approaches), que parten del individuo y de sus necesidades en la sociedad. Uno de los
aportes mas relevantes fue el de Johan Galtung (1969) y sus conceptos de violencia
directa, violencia estructural y violencia cultural. La violencia directa se relaciona con
la agresidon y su maxima expresion es la guerra; la violencia estructural es aquella que
procede de las estructuras sociales, politicas y econdmicas opresivas, que impiden que
las personas se desarrollen en toda su potencialidad: por ejemplo, la pobreza, el hambre,
la falta de acceso a la educacion o la salud son formas de violencia. Y la violencia
cultural que procede de la imposicién de unos valores o pautas culturales, negando la
diversidad cultural y legitimando el uso de la fuerza como forma de resolver los
conflictos. Por lo tanto, construir la paz es un proceso encaminado a reducir todas estas

formas de violencia, sea esta directa, estructural o cultural.

Posteriormente, Johan Galtung establece una relacion entre las tres manifestaciones de
la violencia, con las llamadas 3 R, la Reconstruccion tras la violencia, las
Reconciliacion de los actores enfrentados y la Resolucion del conflicto subyacente®.
Esto le permite abordar la reconstruccion como un proceso que abarca cuatro formas de
accion simultaneas: la rehabilitacion que aborda la curacion a corto plazo y la abolicion
de la guerra a largo plazo; la reconstruccion econdmica y fisica que tiene en cuenta el
desarrollo humano, social y cultural a partir de un didlogo que incluya a la ciudadania;
la reestructuracion que implica construir nuevas estructuras y eliminar las viejas, sobre
la bases de una democracia que tenga legitimidad y esté basada en la participacion de la
sociedad civil; y la “reculturizacion” que permita introducir conocimientos y destrezas

basicas sobre la resolucion de los conflictos en todos los niveles educativos.

Asimismo, Galtung aborda la reconciliacion en dos dimensiones. La primera
relacionada con la conducta, en el sentido de evitar que se reabran las hostilidades. La
segunda se relaciona con la actitudes y con la curacién, en el sentido de que las

personas sean rehabilitadas. Y por Gltimo, Galtung sugiere dos enfoques para abordar la



resolucion de incompatibilidades, el que se realiza dentro de las estructuras
democraticas (el enfoque parlamentario) y el que se realiza en la sociedad, a partir de

medidas no violentas ( el enfoque extraparlamentario).

Otro de los autores que han sido claves en la definicion del concepto de construccion de

paz, ha sido Jean Paul Lederach que plantea que:
(..) un concepto global que abarca, produce y sostiene toda la serie de procesos,
planteamientos y etapas necesarias para transformar los conflictos en relaciones
mas pacificas y sostenibles. El término incluye, por lo tanto, una amplia gama de
actividades y funciones que preceden y siguen los acuerdos formales de paz.
Metaforicamente, la paz no se ve solamente como una fase en el tiempo o una
condicién; es un proceso social dinamico y como tal requiere un proceso de
construcciéon, que conlleva inversion y materiales, disefio arquitectonico,
coordinacion del trabajo, colocacién de los cimientos y trabajo de acabado,
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ademas de un mantenimiento continio”.

Jean Paul Lederach plantea que el conflicto pasa por diversas etapas (de la
confrontacién por las incompatibilidades, a la negociacién y resolucion) y que se
transforma. En este sentido la construcciéon de la paz supondria el paso de la

confrontacion, a la transformacion del conflicto en relaciones pacificas y sostenibles.

Estos enfoques holisticos planteados desde la investigacion para la paz, marcaron los
origenes del concepto de construccion de la paz. Posteriormente ha ido adquiriendo mas
relevancia un enfoque mas operativo centrado en las acciones, programas y politicas
especificas necesarias para resolver los conflictos civiles y crear las condiciones
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necesarias para una paz sostenible”.

El concepto de construccion de paz, como tal, fue asumido en el discurso oficial de
Naciones Unidas, con Boutros-Ghali, Secretario General de la Institucion cuando en
junio de 1992, emitid el informe Una Agenda para la Paz (A/47/277, S/24111). En este
informe introdujo una taxonomia de conceptos y enfoques que desde entonces han sido
una referencia clave en este ambito: la diplomacia preventiva, las operaciones de
mantenimiento de la paz (peace-keeping), las operaciones de imposicion de la paz

(peace-making) y la construccion de la paz (peace-building)’. La diplomacia preventiva



abarca las medidas destinadas a evitar controversias entre dos o mas partes, y a impedir
que las tensiones existentes devengan en conflictos violentos: las operaciones de
mantenimiento de la paz (peace-keeping), que se refieren a la presencia de Naciones
Unidas o de otra fuerza militar sobre el terreno, con el consentimiento de las partes
interesadas y que normalmente suponen el despliegue de personal militar o policial; las
operaciones de imposicion de la paz (peace-making), que abarcan todas las acciones
para detener las hostilidades y/o lograr que las partes hostiles lleguen a un acuerdo,
esencialmente por medios pacificos como los previstos en el capitulo VI de la Carta de
las Naciones Unidas; y la construccion de la paz (peace-building), un concepto mas
amplio que abarca todos las anteriores y que se refiere a las acciones para alcanzar una
paz estable y duradera, una vez que las hostilidades han terminado. Este informe
proporcion6 un importante impulso a los argumentos a favor de la adopcion de una
politica global de prevencion de conflictos y construccion de la paz por parte de la

comunidad internacional.

Los elementos relacionados con la construccion de la paz, tal y como fue concebida por
Boutros Ghali incluian el desarme de los actores armados, restaurar el orden, la
eliminacion de la armas, la repatriacion de los refugiados, el apoyo y asesoramiento
para la formacion de los cuerpos de seguridad, el seguimiento de las elecciones, el
desminado y otras formas de desmilitarizacion, proveer de asistencia técnica, avanzar en
los esfuerzos para la proteccion de los derechos humanos, reformar y fortalecer las
instituciones de gobernanza y promover la participacion formal e informal en el proceso
politico. También incluia proyectos orientados a la creacion de un nuevo entorno
politico, econémico, social, seguridad, con los recursos e instrumentos necesarios para
resolver las tensiones e incompatibilidades existentes de forma pacifica. En definitiva,
Naciones Unidas juega un papel clave en ofrecer instrumentos y en apoyar a aquellos
paises asolados por la guerra para el establecimiento de las condiciones de una paz

sostenible y duradera.

Otras contribuciones posteriores como los de la Comision Carnegie para la Prevencion
de conflictos letales, el informe Brahimi, el Informe del Secretario General sobre
Prevencion de Conflictos (2001), las propuestas de la Unién Europea en el marco de su
Politica Exterior y de Seguridad Comun, asi como diversas iniciativas de la sociedad

civil han ido ampliando el enfoque de construccion de paz’.



Todos estos aportes han ido conformando el marco de la construccion de la paz, que
abarca todas aquellas iniciativas que apoyan estructuras sostenibles y procesos, que
fortalecen las perspectivas de una coexistencia pacifica e implican objetivos de medio y
largo plazo de caracter politico, econdmico, social y cultural. Se sustenta en tres ejes
principales:

- la prevencion de los conflictos, que implica un analisis de las raices y causas de
la violencia, asi como la definicion de estrategias para intervenir cuando la
escalada de tension puede devenir en guerra. Esto supone abordar la
multicausalidad de los conflictos actuales, que tiene sus raices en desigualdades
socioeconomicas, en la apropiacion de recursos, en agravios historicos y étnicos,
en factores politicos relacionados con la fragilidad de los Estados, entre otras. Y
desarrollar estrategias en el medio y largo plazo que permitan que las tensiones
existentes se resuelvan a partir de la diplomacia, la negociacion y los

mecanismos de alerta temprana.

- la gestion del conflicto que se refiere a todas aquellas iniciativas que se adoptan
durante el conflicto armado, como la negociacion, la mediacion, asi como las
acciones de diplomacia paralela que pueden contribuir a desactivar la escalada

de la violencia, o la proteccion de los civiles a partir de misiones internacionales.

- la rehabilitacion posbélica que implica una serie de medidas en el corto plazo,
encaminadas a superar las heridas de la guerra y a reconstruir las infraestructuras
y las instituciones que permitan el funcionamiento del pais, a impulsar procesos
de Desmovilizacion, Desarme y Reintegracion (DDR) de los ex combatientes. Y
medidas de medio y largo plazo que implican abordar las causas que originaron
el conflicto armado y sentar las bases sociales, politicas y econdmicas para
lograr una paz sostenible y duradera. En este sentido, la rehabilitacion posbélica
es también una forma de prevenir los conflictos y las fronteras que separan la
rehabilitacion de la prevencion son difusas y es necesaria enmarcarlas en el

proceso conjunto de la transformacion de los conflictos.

La amplitud de concepto construccidon de paz permite abordar los conflictos armados

actuales desde un enfoque holistico que considera en conflicto en su conjunto y por lo



tanto la prevencion, la gestion y rehabilitacion del conflicto forma parte del mismo
proceso. Esto resulta muy positivo porque plantea que todas las fases o momentos del
conflicto son importantes y que es preciso contar con una vision global del conflicto,
independientemente de la dimension en la que se actue. Al mismo tiempo plantea
algunas dificultades a la hora de operativizar el concepto. Por una parte, por la amplitud
del marco de accion y la multiplicidad de actores que intervienen. Algunos de ellos son:
Naciones Unidas y los organismos regionales como la Unidén Africana, la Organizacion
de Estados Americanos; las Instituciones Financieras Internacionales, la Unién Europea,
los gobiernos, las Fuerzas Armadas, las ONG internacionales, asi como las
organizaciones de la sociedad civil y los medios de comunicaciéon’. Cada uno de estos
actores responden a unos objetivos y fines determinados, no siempre coincidentes entre
si, lo que puede plantear serios problemas de coordinacion y gestion. Por otra, por la
complejidad para disefiar una marco de accidn comun que sea capaz de integrar a todos
los actores, en el ambito local, nacional e internacional. Pero incluso aunque se lograse
técnicamente conciliar los intereses y propuestas de los distintos actores, nos
encontrariamos con la falta de voluntad politica para actuar en marcos de
supranacionales que permitiese abordar el conflicto mas alld de los intereses nacionales
que puedan existir. Y ademads, esto resulta particularmente complejo en un mundo en el
que se carece de marcos de gobernacion global para abordar los conflictos de forma
holistica. Es por esto, que la construccion de la paz es un marco de accion que se ira

conformando en funcion de como vaya evolucionando el sistema internacional.

Las “nuevas guerras” y su impacto sobre la poblacion civil

En la mayoria de los conflictos armados actuales la principal victima es la poblacion
civil. Esto se explica por los cambios que se ha producido en la naturaleza de los
conflictos armados, en su fisonomia y en sus dindmicas con el fin de la guerra fria. La
desaparicion de los condicionamientos que imponia el orden bipolar y las luchas de
liberacién nacional del periodo de descolonizacion, han dado paso a las llamadas
“nuevas guerras”. Se ha pasado de conflictos interestatales, que se producen entre los
Estados, a conflictos internos que se producen dentro de los propios paises, que ya no se
libran entre grandes ejércitos, sino que intervienen multiples actores armados y en el
mas del 90% de las victimas son civiles. Han proliferado, asi, fuerzas irregulares y
milicias de todo tipo, que estdn sometidas al mando de los “sefiores de la guerra” y para

los que la guerra se ha convertido en una actividad econémica y en un fin en si mismo.



La poblacion civil se encuentra atrapada entre los diversos frentes. Con frecuencia es
utilizada como botin de guerra por una de las partes, o bien es el blanco de estrategias
disefiadas para aterrorizarlos. Esto tiene como consecuencia, reclutamientos forzosos
entre menores, muertes ejemplarizantes muy violentas para enviar sefales al enemigo,
el uso de la tortura, mutilaciones y acciones sadicas. Resulta particularmente alarmante
la violaciones masivas de mujeres, como las que se produjeron en la ex Yugoslavia o en
la Republica Democratica del Congo, entre otros paises. Esta situacion ha llevado, entre
otras iniciativas, a que Naciones Unidas en la Resolucién 1820 aprobada en junio de
2008, considere la violencia sexual contra las mujeres, como crimen de guerra y crimen
de lesa humanidad y por lo tanto estos actos quedan excluidos de posibles amnistias que

se produzcan en los procesos de paz.

Estas “nuevas guerras”, en palabras de Mary Kaldor, tienen un fuerte impacto social y
dejan sociedades rotas y desestructuradas, marcadas por una cultura de la violencia ®.
Las caracteristicas de estas guerras han sido descritas ampliamente por autores como
Mary Kaldor, Mark Duffield, Herfried Miinkler, Vicent Fisas, entre otros y todos ellos
coinciden en el fuerte impacto que tiene sobre la sociedad civil. No sélo el nimero de
victimas es muy elevado, sino la guerra provoca un nimero importante de refugiados y
desplazados internos, que en algunos paises como Sudan alcanza la cifra de 5,8 millones
de personas, o entre los 2 y 4 millones en Colombia (Fisas, 2008: 11). Ademas, la
cultura de la violencia desarrollada durante afios de guerra, penetra en la vida politica,
social y cultural y esto se convertird en un obstaculo permanente para la construccion de

la paz.

Sociedad civil y construccion de la paz

(Como restablecer los lazos rotos y reconstituir el tejido asociativo para hacer frente a
las dificultades y obstaculos que se presentan del paso de la guerra a la paz?.Un primer
paso, seria una mayor participacion de la sociedad civil en los procesos de negociacion
y en los procesos de paz. Segun la Escola de Cultura de Pau, el 92% de los conflictos
armados en los Ultimos 15 afios han finalizado a partir de la negociaciéon. Sin embargo
estas negociaciones, se producen principalmente entre los actores armados con la
presencia o intervencion de un gobierno u organizacion que actiia como mediador y con

frecuencia los actores de la sociedad civil son excluidos del proceso. Asimismo, la



presencia de mujeres en los procesos de negociacion es casi inexistente. Esta escasa
participacion de las mujeres en los procesos de negociacion contrasta con el papel que
juegan las mujeres en los procesos de construccion de la paz, participando activamente
en iniciativas de rehabilitacion posbélica, promoviendo la cultura de paz y la

reconciliacion y jugando un papel clave en el sostenimiento de la vida en general.

En segundo lugar, seria preciso reconocer el papel que juega la sociedad civil en los
procesos de rehabilitacion posbélica. El fin de la guerra no supone que el sufrimiento de
la sociedad civil, las divisiones internas y el conflicto termine. La mayoria de los paises
en situacién posbélica mantienen sus divisiones étnicas, politicas o religiosas’. Ademas,
las causas socioeconémicas y politicas que originaron el estallido de la guerra, no so6lo
no se resuelven durante la confrontacién armada, sino que con frecuencia se agudizan.
La guerra genera nuevos problemas relacionados con la destruccion de infraestructuras,
desplazamientos de poblacion, pardlisis de la economia y dafios psicosociales en la
poblacion afectada por la violencia, entre otros. De ahi, que sea sumamente importante
difundir y construir una nueva cultura de paz, que se sustente en los valores de la
empatia, la equidad, la justicia, la cooperacion en la vida politica, social, economica y
cultural. Todo esto ha de construirse a partir de las estructuras de reconciliacion, del

fomento de las iniciativas ciudadana, de actividades en la escuelas, entre otras acciones.

La desmovilizacién y reinsercion de los actores armados es motivo de problemas
importantes, porque implica la distribucion de tierras, la asistencia sanitaria, la
concesion de créditos y toda una serie de medidas que faciliten la reinsercion. Esto
supone, que en ocasiones, estos actores armados sean percibidos como beneficiarios de

una serie de recursos y beneficios que la propia sociedad no tiene.

En este contexto, las ONG y los diversos actores que participan en los proceso de
rehabilitacion posbélica (Naciones Unidas, organizaciones regionales, instituciones
financieras, gobiernos, agencias de desarrollo) pueden promover acciones que se
orienten hacia fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones locales para
hacer frente a las consecuencia del conflicto y promover aquellas “capacidades para la
paz”, en palabras de Mary B. Anderson (1998: 78), que favorecen el didlogo y la

negociacion, que vinculan a las personas entre si, y debilitan las dindmicas que empujan

a una sociedad a dividirse y enfrentarse consigo misma en una sangrienta confrontacion



armada. Las organizaciones de la sociedad civil pueden favorecer los vinculos inter-
comunales iniciando el didlogo e involucrando a sectores sociales que no han
participado en el proceso de paz. Por lo tanto, como ha sefialado Pouligny (2005),
conocer como se construyen los vinculos y puentes de comunicacion entre comunidades
y grupos y utilizarlos de la manera mas adecuada es clave para el éxito en los procesos

de rehabilitacion posbélica.

Es preciso tener en cuenta que cada contexto es diferente y bajo el concepto de sociedad
civil se incluye un conjunto de organizaciones, entidades, grupos que trabajan a nivel
local y global y cuya composicion varia de un pais a otro, con estructuras, presupuestos,
formas organizativas y misiones distintas. Su caracteristica principal es que actian de
forma independiente al Estado. Pueden ser grupos religiosos, estudiantes, sindicatos,

ONG, grupos de mujeres, organizaciones vecinales, entre otros.

Esta diversidad de actores que integran la sociedad civil puede favorecer las
condiciones para la paz o ser factores de tension y violencia. Los intelectuales, las
autoridades tradicionales y los lideres religiosos pueden ser fundamentales en la
movilizacion y en la escalada de la guerra proporcionando los argumentos y la
justificacion moral para el uso de la violencia; o bien por el contrario pueden promover
métodos pacificos de resolucion de los conflictos. Como muestra Barnes,'” en algunos
contextos, pueden aparecer profundas divisiones dentro de la sociedad, que son el
reflejo de las organizaciones civiles polarizadas. Algunas organizaciones civiles
promueven causas que son incompatibles con las normas y principios internacionales, o
se basan en ideologias excluyentes, que impulsan el odio, la violencia y la opresion.
Pero también, las organizaciones de la sociedad civil pueden promover capacidades
para la paz, y canalizar los conflictos y las tensiones a partir de la negociaciéon y de
mecanismos no violentos de resolucion de las incompatibilidades y diferencias. Pueden
ser muy efectivas en la prevencion de conflictos, impulsando iniciativas de alerta
temprana que impidan el aumento de la tension entre las partes enfrentadas,
estableciendo canales de comunicacion, creando espacios de encuentro y elaborando

métodos propios para la resolucion del conflicto.

Otro de los rasgos que caracterizan a las organizaciones de la sociedad civil es su gran

habilidad y capacidad para responder de forma rapida a las condiciones cambiantes de
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las situaciones de conflicto. Y su amplio conocimiento de las sociedades en las que
trabajan les permite disefiar programas ajustados a las necesidades y actuar en funcion
de las prioridades de las situaciones cambiantes en el conflicto. Ademas, su acceso a
multiples fuentes de poder no tradicionales les permite atraer recursos para apoyar
iniciativas de construccion de paz que no son accesibles a las organizaciones oficiales' .
Por tultimo, la sociedad civil puede ejercer presion sobre los grupos armados cuando
deciden romper las negociaciones, exigiéndoles la vuelta a la mesa de negociaciones y
que alcancen un acuerdo. Esto ocurri6 en el caso de Sudéfrica en el que no fueron sélo
las sanciones, la presion internacional y el fuerte liderazgo lo que permitié poner fin al
apartheid en Sudafrica. Fue también la actividad de cientos de organizaciones de la
sociedad civil lo que permitié una transicion pacifica a la democracia. Una situacion

similar se produjo en el caso de Irlanda del Norte.

Todo ello implica que las organizaciones sociales comprometidas con la paz deben ser
apoyadas e impulsadas por parte de la comunidad de los donantes y por los diversos
actores que intervienen en el proceso de rehabilitacion posbélica. Para ello es necesario
un gran conocimiento de la realidad local y de las dindmicas sociales que configuran las
relaciones en la comunidad. Esto plantea un extraordinario reto a los donantes, porque
con frecuencia su accion estd condicionada por las vicisitudes politicas, por calendarios
e instrumentos que no siempre se adecuan a la realidad local y a la complejidad que se
presenta en algunos paises. Este es el caso de Afganistdn, con una sociedad
eminentemente rural, integrada por multiples etnias, donde son los ulema, los lideres
tribales, y los lideres religiosos los que tienen un papel dominante en las zonas rurales y
por lo tanto son los que juegan un papel clave tanto para hacer la paz como para hacer la
guerra; esta poblacion rural coexiste con una poblacion urbana, educada, que vive en
Kabul, y que ha logrado ciertas cuotas de poder. Sin embargo esta realidad no ha sido
entendida, ni tenida en cuenta y se han priorizado las acciones militares sobre los
programas con la sociedad civil. Los resultados han sido muy escasos. En otros
contextos de guerra como es el caso de Sudén, la complejidad es inmensa. Se trata de un
pais integrado por mas de 600 grupos tribales en el que la lucha por el poder y el control
de los recursos con la implicaciéon de paises que tienen intereses en la region, es fuente
de violencia y guerra y esta causando un nimero elevado de victimas. En este contexto,
resulta muy dificil desarrollar programas con la sociedad civil, incluso se cuestiona el

hecho de que exista una sociedad civil, propiamente dicha. En el caso de Colombia, la
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realidad es completamente distinta. Con un nutrido numero de organizaciones de
derechos humanos, organizaciones de desarrollo, grupos de mujeres, que trabajan
activamente por la paz y la multitud de iniciativas y programas que se llevan a cabo, la
dificultad reside en la elaboracion de una agenda conjunta que permita el fin de la
violencia y que incluya la diversidad y permital la complementaridad de las propuestas

existentes.

La diversidad de situaciones y de grupos que se incluyen bajo el concepto de sociedad
civil hace necesario que se defina con claridad, que papel puede jugar la sociedad civil
en cada contexto y que ponga en practica programas de prevencion de conflictos y de
rehabilitacion posbélica que tengan en cuenta estas diferencias. No serd lo mismo
promover una mayor participacion de las mujeres en la construccion de la paz en
Afganistan que en Colombia y por lo tanto los programas y los instrumentos que se

utilicen deberan estar adaptados a las distintas realidades.

La propia nocion de la sociedad civil, siguiendo a Mary Kaldor, tiene que ver con la
forma cambiante en la que en cada momento se han negociado los contratos o acuerdos
entre el individuo y los centros de autoridad politica y econdémica. Se trata de un
proceso de gestion de la sociedad “de abajo arriba” en lugar “de arriba abajo” cuyas
caracteristicas se han ido modificando a lo largo de la historia."* El concepto de
sociedad civil siempre ha estado ligado a la idea de reducir la violencia en las relaciones
sociales, al uso publico de la razon como manera de gestionar los asuntos humanos, en
lugar de la sumisiéon basada en el temor y la inseguridad, o la ideologia y Ia
supersticion.”” En general se podria decir, que la sociedad civil abarca un conjunto de
organizaciones, entidades, grupos que trabajan a nivel local y global y cuya
composicion varia de una pais a otro. La sociedad civil, en palabras de Mary Kaldor se
refiere a:

(..) la ciudadania activa, a la organizacion que crece fuera de los circulos politicos

formales, asi como al espacio ampliado en el que los ciudadanos individuales

pueden influir en las condiciones en que viven, tanto directamente, mediante la

. ., . . ., ,.- 14
autoorganizacion, como ejerciendo presion politica ™ .

La nocién de sociedad civil se ha ido modificando con el tiempo. Como explica Mary

Kaldor, en la década de los setenta, el concepto de sociedad civil se vinculd a la ola de
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movimientos sociales, que funcionaban al margen de los partidos politicos formales y
que se ocupaban de temas nuevos como la identidad sexual, el medio ambiente, paz y
derechos humanos, racismo y xenofobia, entre otros. “Eran movimientos precursores de
reivindicaciones mds radicales de democracia y autonomia, participacion,
autoorganizacion, asi como de una conciencia global creciente, el sentido de una
humanidad comtn”". También emergié en América Latina y en Europa del Este, una
sociedad civil, que se articulaba en torno a la lucha contra el autoritarismo y el
militarismo, en un inicio de forma soterrada, dado que los Estados imponian su
autoridad coercitivamente y no mediante negociacion con la sociedad. Hasta 1989, la
definicion de sociedad civil estuvo limitada territorialmente, aunque ya existian
movimientos, que eran los precursores de reivindicaciones de democracia y autonomia,
participacion, autoorganizacién, que fueron progresivamente adquiriendo una
conciencia global creciente, facilitada por el avance en las nuevas tecnologias de la

informacion y de las comunicaciones.

Con el fin de la guerra fria, el concepto de sociedad civil se fue redefiniendo y adquirié
nuevos significados en un contexto neoliberal, que propugnaba las virtudes del
mercado. En muchos lugares del mundo se promovio la democracia formal y se
emprendieron reformas politicas y economicas que implicaban la reduccion del Estado
y la implantacion de los programas de “ajuste estructural”’, con la reduccion
consiguiente de los gastos sociales. Algunos movimientos sociales de la década de los
ochenta empezaron a debilitarse por los cambios estructurales que se produjeron, como
fue en el caso de los movimientos sindicales y de los movimientos anticoloniales y
revolucionarios. Otros se transformaron en Organizaciones no Gubernamentales (ONG)
pero manteniendo sus fuertes vinculos con los movimientos sociales. También
surgieron ONG, de caracter mas tecnocratico, que actuaron como agencias privadas que
proveian de los servicios educativos, de salud, de construccion de infraestructura,
pretendiendo ser mas eficientes que los servicios que daba el Estado, o actuando en
aquellos ambitos en los que el Estado estaba ausente. Estas ONG fueron incorporando
progresivamente en su labor, acciones que iban mas alla de las fronteras y que las ponia
en conexion con otras realidades y problematicas en el d&mbito del desarrollo, de las

finanzas, la ayuda humanitaria y de los conflictos.
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En América Latina, en este periodo como resultado de la resistencia a las dictaduras y a
los gobiernos autoritarios emergié un numero importante de organizaciones sociales,
ONG, y redes sociales que jugaron un papel muy importante en los procesos de
democratizacion y de construccion del Estado. En Centroamérica con la firma de los
Acuerdos de Paz que se llevaron a cabo en Guatemala y El Salvador, y el fin del
conflicto armado en Nicaragua, las ONG y las organizaciones sociales jugaron un papel
relevante en los procesos de reconciliacion nacional y en la promocién de programas de
desarrollo y en la consolidacion de la democracia. Situaciones similares tuvieron lugar
también en Sudéfrica, en el que las organizaciones de la sociedad civil y las ONG
tuvieron que redefinir su papel cuando el Congreso Nacional Africano llegé al poder y
jugaron un papel relevante en la promocion de los procesos de reconciliacion nacional.
También en los paises del Este aparecieron nuevos movimientos sociales como
resultado de la caida de los gobiernos comunistas, algunos de ellos ligados a
movimientos nacionalistas, extremistas y/o religiosos, pero también a movimientos
ciudadanos que buscaban una consolidacion de la democracia, y una mayor
participacion social en los distintos ambitos. Es asi, como bajo la nocion de sociedad
civil se fueron incorporando nuevos grupos y organizaciones, cada vez mas distintos

tanto en sus fines como en sus objetivos.

En la década de los noventa y como resultado de las oportunidades que ofrecian las
nuevas tecnologias y los avances en las comunicaciones, los movimientos sociales y las
redes civicas fueron capaces de disefiar una agenda de accién, en torno a temas
especificos como las minas antipersonales, el control de armas ligeras, o la deuda
externa, entre otros. Una parte de este movimiento se definié como anticapitalista, como
movimiento contra la globalizacién neoliberal, o por la justicia global'® y ha situado su
accion en un marco de transformacion radical de las estructuras existentes. Otra parte ha
seguido trabajando dentro de las estructuras existentes, aprovechando las oportunidades
que se plantean en el ambito de la construccion de la paz y del desarrollo, pero con una
agenda cada vez mas global, que articula a organizaciones sociales del Norte y del Sur y

con un ambito de accidn local y global al mismo tiempo.

En los ultimos afios se han producido avances importantes en el ambito de la
construccion de la paz, relacionados con la aplicacion de principios como la

Responsabilidad de Proteger, o la Justicia Universal, con el papel de las mujeres en la
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construccion de la paz, entre otros muchos asuntos. Muchos de estos avances se han
logrado gracias al impulso de la sociedad civil, que logrado introducir estas cuestiones
en la agenda internacional. Cabe delimitar entonces, que papel puede jugar la sociedad
civil en distintos contextos, siendo tan heterogénea y diversa y con un dmbito de accion
que es a la vez local y global'’. En este articulo nos vamos a centrar en el papel de las
mujeres en la construccion de la paz, en los procesos de construccion del Estado, y en la

reconciliacion posbélica.

Mujeres y construccion de paz

Dentro de la organizaciones de la sociedad civil, es importante destacar el papel de las
mujeres en la construccion de la paz. Aunque ha habido importantes avances en el
reconocimiento del papel que han jugado las mujeres en la construccion de la paz,
todavia existen carencias en la aplicacion de los principios y recomendaciones y en la

inclusion de las mujeres en los procesos de negociacion y rehabilitacion posbélica.

En 1995, la Plataforma de Accién de Beijing hacia un llamamiento para una mayor
participacion de las mujeres en la resolucion de conflictos y en los niveles de decision.
Posteriormente, en Octubre de 2000 el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
adopté por unanimidad la Resolucion 1325 sobre el papel de las mujeres en la
construccion de la paz'®. La Resolucion plantea entre otras cuestiones:

1. El aumento de la representacion y participacion de las mujeres, en todos los niveles y
fases de los procesos de paz.

2. La promocion de la formacion en la perspectiva de género de los actores involucrados
en los procesos de paz y también el sistema de la ONU (peticion a los Gobiernos para
que establezcan lineas rectoras, planes y fondos especificos).

3. Medidas para apoyar las iniciativas de paz de las mujeres locales y los procesos
autdctonos de solucion de conflictos y para hacer participar a las mujeres en todos los
mecanismos de aplicacion de los acuerdos de paz.

4. La inclusion de la perspectiva de género en las distintas misiones del Consejo de
Seguridad, en todas las fases de los procesos de construccion de la paz, en el contenido
de los acuerdos, en los procesos de Desmovilizacion, Desarme y Reintegracion (DDR),

entre otros.
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5. La puesta en practica de medidas especificas de proteccion de las mujeres y nifas, en
cumplimiento y defensa de las leyes y acuerdos internacionales al respecto. Esta ha sido
complementada con la Resolucion 1820 aprobada el 18 de junio de 2008, que condena
toda forma de violencia sexual cometida contra los civiles en los conflictos armados, en
particular contra las mujeres y los nifios y los considera como crimen de guerra. Como
afirma Carmen Magallon:
Lo mas novedoso de esta resolucion es que, aunque permanece el llamamiento a
la proteccién y conceptualizacion de las mujeres como grupo vulnerable, la
nociodn de victimas coexiste con el derecho de las mujeres a ser reconocidas como
sujetos con voz y agenda propias. Es precisamente este recocimiento “como
agentes activos” necesario en la toma de decisiones lo que supone en si una

reafirmacion del derecho a la igualdad "(..).

La Resolucion 1325 se ha convertido en un documento de referencia para las
organizaciones de mujeres en muchos paises afectados por conflictos armados, que la
han utilizado para exigir a sus Gobiernos y a la comunidad internacional, que sean
tenidas en cuenta las necesidades de las mujeres, en los espacios de negociacion. Sin
embargo, esto avances en el ambito formal no se ha traducido en avances significativos
en el terreno de las acciones concretas. Las mujeres continian ausentes o con una
presencia marginal en los ambitos de toma de decisiones y en las mesas de negociacion
de la paz, y su capacidad de incidencia continta siendo limitada. ** Aunque las mujeres
fueron parte de las negociaciones en Burundi (2000), Afganistan (2001-2002) y en los
didlogos en la Republica Democratica del Congo (2001-2002) y se lograron algunos
avances como el establecimiento de garantias estatutarias de los derechos de las
mujeres, un 30% de cuota en el proceso de toma de decisiones, medidas especiales para
un retorno seguro y reintegracion de las mujeres desplazadas, los derechos de la mujer a
la propiedad y la herencia y el fin de la impunidad, entre otras medidas. Sin embargo,
las mujeres siguen siendo discriminadas y marginadas en las sociedades posbélicas. Por
ejemplo, en Kosovo, a pesar de la introduccion de las cuotas de un 30% en las
elecciones municipales en octubre 2000, tan sélo un 8,2% fueron mujeres2 ! Esta
situacion se explica por la continuada asimetria de poder en las sociedades posbélicas,
marcadas por la tradicion patriarcal, las estructuras del Estado y las relaciones Estado-
sociedad. Por lo tanto, la participacion de las mujeres en los procesos de paz es un

punto de partida, pero no necesariamente supone que se integre la dimension de género
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en la construccion de la paz. Para ello es preciso llevar a cabo reformas que promuevan
la igualdad dentro de las estructuras de poder. Esto implica evaluar dentro de los
procesos de construccion de la paz, las implicaciones diferentes para hombres y mujeres
que tiene la legislacion, los programas y las acciones en todas las areas y en todos los

niveles.

Una experiencia interesante es la que se estd produciendo en los campamentos de
refugiados saharauis, en los que las mujeres formaron parte del proyecto comun,
fundando escuelas, guarderias, centros sanitarios en el desierto, lo que se puede
considerar un verdadero ejemplo de creatividad humana para sobrevivir, progresar y
mantener viva la esperanza. Sin duda alguna el papel y el estatus de las mujeres
saharahuis en el ambito politico ha experimentado una grana transformacion respecto al
que tenia en la sociedad tradicional®. Esta experiencia nos muestra como los procesos
de construccion de la paz ofrecen oportunidades para la transformacion social y para la
integracion de la igualdad de género en el diseno del nuevo Estado y en las estructuras

sociales. Sin embargo, por el momento no se esta haciendo.

El papel de la sociedad civil en la construccion del Estado

Después de la guerra, los procedimientos institucionales para abordar los problemas
sociales y politicos han sido destruidos o son inoperativos porque estan afectados por la
corrupcion, o por otra clase de problemas. Esto hace que uno de los ejes prioritarios de
accion en los contextos posbélicos sea la construccion del Estado. Para ello, después de
la firma de los Acuerdos de Paz, la comunidad internacional promueve una secuencia
que se repite en la mayoria de los contextos posbélicos: la celebracion de elecciones, el
establecimiento de un gobierno y la creacion de instituciones politicas, juridicas,
educativas, de seguridad que garanticen el funcionamiento del pais. Este es un proceso
que puede ser una oportunidad para volver a definir las relaciones sociales y politicas, a
través de una verdadera “refundacion” del Estado y de la sociedad sobre nuevas bases,
con el proposito ultimo de “romper definitivamente el ciclo de la violencia” creando un
nuevo marco de resolucion pacifica de los conflictos.” Sin embargo, en este proceso de
construccion del Estado, con frecuencia se ignoran las capacidades politicas y sociales
de las instituciones locales. Esto provoca una desconexion persistente entre las

comunidades y las instituciones del Estado. Por ejemplo, después de la firma de los
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Acuerdos de Paz en Timor Este, se crearon instituciones centralizadas que ignoraron a
las instituciones tradicionales y su potencial contribucién a la gobernanza y el orden,
marginando la cultura local y las comunidades rurales en general. Una mayor
implicacion de las instituciones tradicionales que todavia existen y que son fuertes en el
plano local podrian contribuir a superar los problemas actuales de este pais™".

Ademas, son las institucionales tradicionales y las autoridades locales las que en las
situaciones posbélicas asumen parte del trabajo de atender a las necesidades de la
sociedad en el nivel local. Por esto, las organizaciones de la sociedad civil deben ser
incluidas en la discusion sobre los cambios que se quieren promover y sobre el tipo de
Estado que se quiere construir. Esto es fundamental para evitar crear instituciones
insostenibles e ineficaces, que sean fuente de conflicto e inestabilidad, por su falta de
legitimidad y por no estar basadas en las necesidades locales. Algunos autores plantean
que en los procesos de construccién del Estado se debe tener en cuenta :>

- Que las organizaciones de la sociedad civil en el ambito local deben ser
integradas en el proceso de construccion del Estado a todos los niveles, con el
fin de que se apropien de estas estructuras.

- Que se deben incorporar las potencialidades locales en relacion a la gobernanza,
al sistema de justicia y a la satisfaccion de las necesidades basicas.

- Que existen diferentes formas de participacion segln el tipo de sociedad y su
contexto. Incluso cuando hay una ausencia de estructuras gubernamentales que
sean identificables, como fue en el caso de Somalia, existen estructuras sociales
tradicionales que emergen y que ocupan el espacio que el Estado ha dejado y
por lo tanto deben ser tenidas en cuenta.

- Que es preciso una mayor articulacion de las ventajas comparativas entre los
sistemas autoctonos y los sistemas dominantes.

- Que es esencial conocer el sistema de ideas, valores y tradiciones de la sociedad

en su conjunto en el plano local y nacional.

Es preciso una mayor interaccion entre el Estado y las organizaciones de la sociedad
civil. Se deben reconocer las capacidades y legitimidad de las organizaciones de la
sociedad civil en proveer de seguridad y de otros servicios a las comunidades e
integrarlos en los procesos de construccion del orden politico. Por ejemplo, la ley y el
orden no solo se provee a partir de la policia y los jueces, sino también a partir de las

leyes comunales. Existe una complementaridad entre ambas que es necesario tener en
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cuenta, aunque la falta de mecanismos de conexion y didlogo puede resultar un
importante obstaculo. Esto puede ser particularmente complejo cuando se produzcan
incompatibilidades, pero estas pueden ser superadas si se impulsan procesos de

adaptacion mutua.

En los procesos de construccion de la paz, es preciso disefiar los mecanismos necesarios
para apoyar las transformaciones sociales y politicas que sean efectivas y legitimas y
que eviten el estallido de la violencia nuevamente. Lo que se puede hacer en cada caso
dependera del contexto y de la capacidad de integrar a la sociedad civil en el proceso de

construccion del Estado.

Sociedad civil y reconciliacion

La violencia politica y militar, las violaciones de los derechos humanos y los
desplazamientos forzados de poblacion en los conflictos armados contemporaneos dejan
un legado de sufrimiento y odio que es necesario superar. Uno de los efectos mas
devastadores del conflicto violento es la polarizacion de las relaciones sociales. Las
condiciones de inseguridad contribuyen a la creacion de una desconfianza social
duradera. Volver a tender puentes de comunicaciéon entre los grupos sociales y
promover la participacion en la vida politica son requisitos esenciales para la
reconciliacion social. También es necesario dejar atrds la cultura de la violencia y
construir una nueva cultura de paz. Ello supone admitir nuevas reglas del juego y
aceptar al adversario dentro de esas reglas. Para ello es importante promover la
comunicacion y cooperacion entre los sectores antes enfrentados, creando espacios

comunes de encuentro y comunicacion.

La experiencia de los procesos de paz contemporaneos revela que el reconocimiento de
los dafios causados, el arrepentimiento publico y, en la medida de lo posible, la justa
reparacion de los mismos es una condicion necesaria para permitir la reconciliacion

nacional y de esta forma sentar las bases para lograr una paz estable y duradera.

En varios paises (Sudafrica, Ruanda, El Salvador, Guatemala, Chile, Argentina) los
acuerdos de paz incluyeron la creacion de “Comisiones de la Verdad” que investigaron

las violaciones de los derechos humanos perpetradas durante el conflicto. Estas
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comisiones intentan esclarecer la verdad historica e identificar a los responsables,
individuales y colectivos, de los abusos y atrocidades cometidos sobre la poblacion y
sobre los contendientes. El esclarecimiento de los hechos es muy importante porque a
menudo las atrocidades cometidas durante la guerra son silenciadas y a las victimas no
se les reconoce esa condicion. En Guatemala, por ejemplo, ha sido necesario exhumar a
las victimas de las masacres perpetradas por los militares hace mas de una década para
demostrar que esos hechos ocurrieron, y permitir que las familias y comunidades
afectadas puedan celebrar dignamente las honras finebres y dejar de considerar a sus
familiares y convecinos como “desaparecidos”. Para las victimas es fundamental para
poder superar el trauma, tener una oportunidad para contar su experiencia. En este
sentido, las Comisiones de la Verdad es una forma de iniciar el proceso de
reconciliacion. En algunos paises se han establecido mecanismos para compensar a las

victimas y reparar de alguna forma los dafios causados.

La justicia transicional ha supuesto también un extraordinario avance en el acceso a la
justicia y en las reparaciones legales en las situaciones posbélicas. Se han desarrollado
estrategias para juzgar a responsables; se ha documentado violaciones de derechos
humanos a través de vias no judiciales y se ha promovido la reforma de las instituciones
judiciales y los procesos de reconciliacion. Una de las contribuciones mas relevantes en
este ambito ha sido el de Centro de Justicia Transicional de Nueva York*® (ICTJ por sus
siglas en inglés), que asiste a paises y en sociedades que emergen de regimenes
represivos o conflictos armados, asi como en democracias consolidadas en las cuales
injusticias historicas o abuso sistémico siguen sin resolverse. Provee informacion
comparativa, andlisis legal y de politicas, documentacion e investigacion estratégica a

gobiernos, organizaciones no gubernamentales y otros.

La reconciliacion es un proceso a largo plazo, en el que la sociedad civil ha llevado a
cabo un numero importante de iniciativas como:

- Iniciativas psicosociales para abordar el trauma.

- La organizacién de talleres basados en la solucion de problemas

- La formacion para la gestion y regulacion de los conflictos.

- Lacreacion de medios de comunicacion para promover la paz.

- La creacion de comités por la paz

- Establecimiento de mecanismos autdctonos para la gestion de los conflictos.
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Por ultimo, la principal condiciéon para cualquier iniciativa de reconciliacion es la
voluntad del nuevo gobierno de abordar las raices del conflicto., ya que si no existe
voluntad politica de abordar los errores del pasado, la reconciliacién puede convertirse

en un derroche de recursos y energias.

También es muy importante que la comunidad de donantes sea capaz de respetar los
procesos y los tiempos necesarios en los que se desarrollan la reconciliacion y que estan
marcados por la cultura, la propia estructura de la sociedad y el grado de violencia del
conflicto. Estos pueden ser muy distintos de unos contextos a otros y la creacion de
instituciones, la celebracion de elecciones en un pais, y la desmovilizaciéon de los
actores armados no significa que se haya alcanzado la paz. La reconciliacién es un
proceso de largo plazo, que puede necesitar de décadas para restablecer los lazos ratos.
Tal vez el caso de Espaia sea significativo para mostrar que han sido necesarios casi 70
afios para reconocer a las victimas republicanas de la guerra civil. Y todavia el proceso

contintia en la actualidad y no ha estado exento de polémica®’

Consideraciones finales

En este articulo se ha abordado como han ido evolucionando la nocién de construccion
de la paz y de sociedad civil. Nos hemos centrado en particular en el papel de las
mujeres en la construccion de la paz, como un actor que a menudo es ignorado en los
procesos de negociacién y de toma de decisiones. Asimismo hemos abordado la
necesidad de incorporar a las organizaciones de la sociedad civil en la construcciéon del
Estado y en la importancia que esta juega en los procesos de reconciliacion. La
diversidad de situaciones, contextos historicos y redes sociales hacen muy dificil contar
con un modelo para intervenir en las diferentes fases del conflicto, desde la prevencion
hasta la rehabilitacion posbélica. Tampoco seria deseable porque lo que demuestran los
diferentes estudios realizados sobre las situaciones en conflicto, es que es necesario
tener en cuenta las especificidades locales, tener un gran conocimiento de la realidad
local e identificar a aquellos actores de la sociedad civil que pueden jugar un papel
clave en la construccion de la paz. Esta tarea no resulta facil pero es mas que nunca

necesaria.
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